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Circular تعميم
To : All Shopping Malls within Trakhees

jurisdiction.
في مناطق تراخيص.مراكز التسوق : إلى

From : Department of Planning and

Development - Trakhees
تراخيص.-التطويردائرة التخطيط و  : من

Subject : Intensification of Cleaning & Disinfection

Process in Shopping Malls.
مراكز تكثيف إجراءات التنظف و التطهير في 

التسوق.
: الموضوع

Date : 18- March- 2020 2020-مارس-81 : التاريخ:
Trakhees issues strict instructions to all Shopping Malls
under Trakhees Jurisdiction to comply with the
following effective from the date of the issuing the
circular till further notice:
1. Increase the frequency of cleaning and disinfection

on the followings:

- Information area
- Waiting benches/chairs
- Food court tables & chairs
- Prayer rooms
- People of determination wheel chairs
- Elevators switches / buttons
- Escalators handrails
- Doors and staircase handrails
- Washrooms
- Shopping carts

2. Availability of hand sanitizers at different areas

3. Document all cleaning and disinfection operations
including list of used disinfectants

For more information on Retail and Commercial Section
Guidelines, please visit Trakhees website”
www.Trakhees.ae” .

في المناطق التابعة لتراخيص ضرورة الالتزام مراكز التسوقيتوجب على جميع 
الية:بمتطلبات تراخيص الت

زيادة دورية لتنظيف و تطهير المرافق, و التركيز على بعضها مثل:.1
منطقة الاستعلامات.-
.كراسي الانتظار-
كراسي و طاولات ركن المطاعم.-
المصليات.-
أصحاب الهمم.كراسي -
أزرار المصاعد.-
مقابض السلالم المتحركة.-
مقابض الأبواب و السلالم.-
دورات المياه.-
عربات التسوق.-

.فير معقم اليدين في أماكن متفرقةتو.2
توثيق عمليات التنظيف و التطهير في سجلات التنظيف مع ذكر المادة .3

المستخدمة في التطهير.
عن إرشادات قسم التجاري و التجزئة, يرجى زيارة الموقع لمزيد من المعلومات 
.”www.Trakhees.ae”الالكتروني لتراخيص 

Omar AlHamli

Executive Director-Licensing Department
Department of Planning and Development - Trakhees

عمر الهاملي
قسم الترخيص-التنفيذيالمدير 

تراخيص–دائرة التخطيط والتطوير 
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